Az ismeretkor: MinGségmenedzsment

Kredittartomanya: 12 kredit

Tantargyai:

1) MinGségligy és mérnoki menedzsment (ekvivalens targy: MinGségligy és mérnoki menedzsment
alapjai; Quality and Technical Management)

2) Alkalmazott minGségligyi eszkdzok (ekvivalens targy: Minéségmenedzsment rendszerek)

3) Haladd minGségmenedzsment

(1.) Tantdrgy neve: MinGségiigy és Mérnoki menedzsment Kreditértéke: 4

A tantargy besoroldsa: kotelezd

A tandra tipusa: 2 el6adas / 2 gyakorlat és 6raszama: 48 az adott félévben,

Az adott ismeret dtadasaban alkalmazando tovabbi (sajdtos) mddok, jellemzék (ha vannak): -

A szamonkérés madja (kollokvium / évkozi jegy / egyéb): kollokvium

Az ismeretellenérzésben alkalmazando tovabbi (sajdtos) médok (ha vannak): -

A tantargy tantervi helye (hanyadik félév): 5. félév

El6kovetelmények (ha vannak): -

Tantdrgyleiras: az elsajatitandd ismeretanyag tomor, ugyanakkor informald leirdsa

Mindségmenedzsment rendszerek helye, szerepe a vallalatok, intézmények vezetési rendszerében.
Mindségfilozéfidk, minGségiskolak. MinGségmenedzsment rendszerek alapelvei. A termeld vallalatoknal
rendszer kovetelményei (MSZ EN ISO 9001). MIR elemei és felépitése. Kornyezetkdzpontu iranyitasi
rendszer kbvetelményei (MSZ EN ISO 14001). KIR elemei és felépitése. A munkahelyi egészségvédelem és
biztonsag iranyitasi rendszer kovetelményei (MSZ EN 1SO 45001). MEBIR elemei és felépitése. Integralt
irdnyitasi rendszer (lIR) elemei és felépitése. Az Informacidbiztonsagi iranyitasi rendszer kovetelményei
(ISO/IEC 27001). IBIR elemei és felépitése. A Total Quality Management alapelvei és fontosabb médszerei.
Az 6nértékelési (EFQM, CAF) modellek alapjai és alkalmazasa a vallalati mikodés folyamatos fejlesztésére.
A 7 Oreg eszkoz: folyamatdbra, adatgylijt6 kartya, hisztogram, Pareto-elemzés, halszalka diagram,
szO6rodas diagram, ellen6rz6 kartya.

A 2-5 legfontosabb kételezd, illetve ajdnlott irodalom (jegyzet, tankonyv) felsorolasa bibliografiai adatokkal
(szerz6, cim, kiadas adatai, (esetleg oldalak), ISBN)

-Dr. Sz(ics Edit (szerk.): Min&ségbiztositas, az elmélet és ami mogotte van, Debrecen, 2018.
-Halczman Attila (szerk.): Integralt irdnyitasi rendszer elmélete és gyakorlata, Debrecen, 2018.
-A.R. Tenner — I.J. De Toro : Teljes kor(i min6ségmenedzsment TQM 4. kiadas, M(iszaki Kényvkiadd,
Budapest, 2005.

-MSZ EN I1SO 14001:2015 Kérnyezetkdzpontu Iranyitdsi rendszerek. Kévetelmények alkalmazasi
Utmutatoval.

-MSZ ISO 45001:2018 A munkahelyi egészségvédelem és biztonsag iranyitasi rendszere. Kovetelmények
alkalmazasi Utmutatoval

-MSZ ISO/IEC 27001:2014 Informatika. Biztonsagtechnika. Informacidbiztonsag-iranyitasi rendszerek.
Koévetelmények

Azoknak az elGirt szakmai kompetenciaknak, kompetencia-elemeknek (tudds, képesség stb., KKK 7. pont)
a felsorolasa, amelyek kialakitasahoz a tantargy jellemz6en, érdemben hozzajarul

a) Tuddsa

-Ismeri a gazdasdgos lizemeltetés kialakitdsanak és fejlesztésének feltételeit, mddszereit.

-Ismeri a szervezetek, mint céltudatos rendszerek miikédési elveit.

-Ismeri a miiszaki, gazddlkoddsi és menedzsment jellegli tevékenységeket és azok Gsszefiiggéseit.




-Ismeri a minGségligyre, a kérnyezetvédelemre, a fogyasztovédelemre, a termékfelelGsségre, a
munkahelyi egészségre és biztonsdgra vonatkozo miiszaki, gazdasdgi és jogi szabdlyozds elbirdsait.
b) Képességei

-A miszaki szakterlileten képes a megszerzett tudds alkalmazdsdra és gyakorlati hasznositdsdra, a
problémamegoldd technikdk felhaszndldsdra.

-Képes lizleti tervek készitésére és megvaldsitdsdra, miiszaki-gazdasdgi déntés-el6készitési feladatok
elvégzésére és a dontéshozatalra, innovdcids stratégidk kidolgozdsdra és megvaldsitdsdra.

-Képes a miiszaki értékelemzés feladatainak elvégzésére, a termelési rendszerek és technoldgidk
mindségbiztositdsdra, a gazdalkodds mindségi és hatékonysdgi mutatdinak javitdsdra.

-Kreativitds, rugalmassdg, jo kommunikdcids, érveléstechnikai és egyiittmiikédési, problémamegoldd
készség jellemzi.

c) Attitlidje

-Nyitott és fogékony a miiszaki szakteriileten zajlé szakmai, technoldgiai fejlesztés és innovdcio
megismerésére és ezen ismeretek proaktiv alkalmazdsdra.

-Térekszik szakmailag magas szinten, 6ndlléan vagy munkacsoportokban megtervezni és végrehajtani a
feladatait.

-Jellemzd rd a folyamatos tanuldsi készség, a széles és alapos miiveltség, a fejlett analizdlo és szintetizalo
képesség, a kérnyezettel szembeni érzékenység.

-Alkalmas az egyiittmiikédésre, a csoportmunkdban valé részvételre és kell6 gyakorlat utdn éndllo
vezetdi feladatok elldtdsdra.

-Tiszteletben tartja mdsok szakmai véleményét és eredményeit.

-Rendszer szintli gondolkodds, megkdzelités jellemzi.

d) Autonémidja és felelGssége

-Ondlléan képes miiszaki-gazdasdgi jelleg(i feladatok megolddsdra. Déntéseit kériiltekintéen, a
kiilbnbéz4 szakteriiletek (elsGsorban miiszaki, k6zgazdasdgi, jogi) képviselGivel konzultdlva 6ndlléan
hozza meg és ezekért felelésséget is vdllal.

-Kezdeményezs szerep, felelGsségvdllalds és déntéshozd képesség jellemzi.

-Déntései sordn figyelemmel van a munkahelyi egészség és biztonsdg, a miiszaki, gazdasdgi és jogi
szabdlyozds elSirdsaira, valamint a szakmai-etikai szempontokra.

Tantargy felelGse (név, beosztds, tud. fokozat): Prof. Dr. Szlics Edit

Tantargy oktatasaba bevont oktaté(k), ha van(nak) (név, beosztds, tud. fokozat): Halczman Attila
mesteroktatd




Tantargy neve: MinGségligy és Mérnoki
menedzsment

Tantérgy kédja: MK3MINMMO4XX17

Kredit: 4

Kovetelmény: kollokvium

Tanszék: MMVT

Oraszam: 242

ElGkovetelmény: -

Tantargyfelel8s: Prof. Dr. Szlics Edit

Tantargy oktatoi: Halczman Attila

HET ELOADAS GYAKORLAT
1. Regisztracios hét
) MinGségmenedzsment rendszerek helye, Esettanulmany, vallalati kérnyezet szimulacié.
) szerepe a vallalatok, intézmények vezetési
rendszerében.
3 Min&ségfilozéfiak, mindségiskolak. Az el6adashoz kapcsolddé feladatok megolddsa.
4 Min&ségmenedzsment rendszerek alapelvei. Feladat: 7 alapelv és az ISO 9001 kdvetelményei
5 A minGségiranyitasi rendszer kovetelményei MIR szabvany ismerethez kapcsolddo gyakorlati
' (MSZ EN ISO 9001). MIR elemei és felépitése. feladatok.
6 Kornyezetkdzpontu iranyitasi rendszer KIR szabvany ismerethez kapcsolodo gyakorlati
) kovetelményei (MSZ EN 1SO 14001). KIR elemei feladatok.
és felépitése.
7 A munkahelyi egészségvédelem és biztonsag MEB szabvany ismerethez kapcsolédé gyakorlati
) iranyitasi rendszer kovetelményei (MSZ EN ISO feladatok.
45001). MEB elemei és felépitése.
8. Elsé rajzhét
9 Informacidbiztonsagi irdnyitdsi rendszer MSZ IBIR szabvany ismerethez kapcsolodo gyakorlati
' ISO/IEC 27001 (IBIR) elemei és felépitése. feladatok.
10 Integralt irdnyitdsi rendszer (lIR) elemei és IIR rendszer dokumentdcidval kapcsolatos
) felépitése. feladatok.
11 Audit tipusok, audit program Audit szitudciok gyakorldsa, esettanulmdanyok
' feldolgozasa.
12 A Total Quality Management alapelvei és TQM elemeivel kapcsolatos gyakorlati feladat.
) fontosabb mddszerei.
13 Az 6nértékelési (EFQM, CAF) modellek alapjai és | EFQM onértékelés készitése.
’ alkalmazasa a vallalati mikodés folyamatos
fejlesztésére.
14 A 7 Oreg eszkoz: folyamatabra, adatgydijté 7 oreg eszkodzzel kapcsolatos gyakorlati
’ kartya, hisztogram, Pareto-elemzés, halszalka feladatok.
diagram, sz6rodas diagram, ellenérzé kartya.
15. Masodik rajzhét
KOVETELMENYEK

Az aldiras feltétele: Részvétel a gyakorlatokon a TVSZ elGirasai szerint. A kiadott feladatok megoldasa.

Teljesitményértékelés, az érdemjegy megszerzésének feltétele: irasbeli vizsga: 0%-59% elégtelen, 60%-69%

elégséges, 70%-79% kdzepes, 80%-89% j6, 90%-100% jeles.




